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Sisäänkirjautuminen asiakasportaaliin 

1. Mene osoitteeseen portal.postnord.com. 

2. Kirjaudu sisään sähköpostiosoitteellasi ja itse luomallasi salasanalla. 

3. Mikäli olet unohtanut salasanasi, klikkaa kohtaa Unohditko salasanasi? ja 

pääset vaihtamaan salasanan. 

4. Mikäli sinulla ei vielä ole käyttäjätunnusta asiakasportaaliin, voit luoda 

käyttäjätunnuksen klikkaamalla Luo käyttäjätili -painiketta osoitteessa 

portal.postnord.com. PostNordin sopimusasiakkaana voit tämän jälkeen 

klikata kohtaa Minulla on jo sopimus PostNordin kanssa ja haluan vain 

pääsyn portaaliin. 
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