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Track & Tracen kaytto

Track & Tracen avulla voit seurata lahetystesi kulkua. Sen kautta saat my6s
paremman kasityksen siita, miten, milloin ja minne toimitukset tehdaan ja missa
esiintyy ongelmia.

Sivun ylareunan paivamaaravalivalikosta voit valita, milla aikavalilla haluat
lahetyksia tarkastella. Vaihtoehtoisesti voit kayttaa valikon oikealla puolella olevia
pikahakuarvoja paivamaaravalin maarittdamiseksi. Pikahakuarvoja kaytettaessa
pisin mahdollinen aikavéali on 30 paivaa, kun taas itse maariteltava
paivamaaravalikko antaa tarkastella lahetyksia enintdan viimeisen puolen vuoden
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Paivamaaravalikon alapuolella olevasta hakukentésta voit etsia lahetyksia
pakettinumerolla, viitteella tai vastaanottajan nimella. Myds hakukentassa voit
kayttaa pikahakuarvoja tarkistaaksesi esimerkiksi vain matkalla olevat lahetykset.
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Sivun oikeasta reunasta kohdasta Tallennetut hakuehdot voit rajata Track &
Tracen nayttdmia l&hetyksia viela tarkemmin, esimerkiksi palvelun perusteella.
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Avaamalla yksittaisen lahetyksen Track & Trace -ikkunassa voit tarkastella
lAhetyksen kulkua. Talla sivulla ndet myos lahetyksen, vastaanottajan ja
lahettdjan tiedot. Lisaksi pystyt tekemaan lahetysta koskevia toimenpiteita
klikkaamalla vasemmassa ylakulmassa olevaa Toimenpiteet-painiketta.
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Track & Tracen ndkyman kautta voit myos erotella haetut paketit ja siirtda ne
katevasti suoraan Excel-tiedostoon. Valitsemalla nakymasta yhden lahetyksen
sivun ylareunaan ilmestyy palkki, josta voit valita kaikki suodatetut lahetykset tai
kaikki lahetykset valitsemallasi aikavalilla. Klikkaamalla oikeassa ylakulmassa
olevaa Vie tiedot -painiketta saat ladattua Excel-tiedoston, johon on eroteltu
jokainen suodatettu tai valitsemasi aikavalin lahetys.
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Kysy asit ista limoita tajille Vie tiedot
valitut Valitse kaikki suodatetut valitse kaikki aikavalilla Poista kaikki valinnat
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