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Posten
Logistik

SCM Oy

TUNNEMME OLOT. TUNNEMME IHMISET.

Yksiloitya logistiikkaa

Varastointi- ja lisdarvopalvelut. Tarjoamme tavaran vastaanoton, sailyttamisen ja
lahettamisen lisaksi kattavat tuotekohtaiset lisdpalvelut.

Kuljettamisen
Nopeaa ja varmaa pakettikuljetusta. Olemme Pohjoismaiden suurin toimija B to C -ja . c ]
yksi Euroopan suurimmista B to B -paketinkuljetuksessa. Emoyhtiomme PostNord AB:n Ja va rastoinnin
kautta kulkee noin 500 000 |&hetysta joka paiva. pOthinen

Hoidamme kuljettamis- ja varastointitarpeesi — tehokkaasti ja taloudellisesti. Asiakkaa- UlOttUVU us
namme voit keskittyd omaan ydinliiketoimintaasi ja muuttaa kiinteita kuluja joustaviksi!

TUNNEMME POHJOISEN RATKAISUT.

Posten Logistik SCM Oy sales.finland@postenlogistik.com
Puh. 010 572 8333 | Fax 010 572 8085 www.postenlogistik.fi
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Jari Rinnekoski
Toimitusjohtaja
Posten Logistik SCM Oy
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Jari Rinnekoski

Vauhdikas vuosi edessa

B PostNord-konserni, johon Posten Logistik SCM Oy
kuuluu, jatkaa méaréatietoista matkaansa Pohjoismai-
den ykkoslogistiikkatoimittajaksi. Tavoitteemme on
tarjota koko Pohjoismaat kattava logistiikkavaihtoeh-
to. Samalla haluamme pysya ldhelld asiakkaitamme ja
heidén tarpeitaan paikallisilla markkinoilla.

B Hieno esimerkki siitd, miten asiakas hyotyy poh-
joismaisesta osaamisestamme on Dermoshop, joka on
ollut suomalainen verkkokaupan uranuurtaja jo ldhes
20 vuoden ajan. Yrityksen vienti Ruotsiin kasvaa hy-
vad vauhtia, ja Dermoshop on antanut nettikauppansa
kuluttajapakettien toimittamisen Ruotsin markkinoille
meiddn hoitoomme.

Koska PostNord on Pohjoismaiden merkittavim-
pien verkkokauppojen pitkdaikainen yhteistyokump-
pani, voimme vastata tiukkoihin vaatimuksiin, joita
vientid harjoittavan verkkokauppiaan loppuasiakkaat
toimituksilta edellyttavat. Lisad Dermoshopista tassa
lehdessa.

6 Jakkara: Kasikymppinen jatkaa klassikkona

8 Aku kuulee aania
eli paperittoman varaston
ominaisuuksia

16 Dermoshop kuljettaa

Ruotsiin:

Verkkokauppa, jolla on vientia!
22 Uusilogistiikka avaa Vantaan

Osumakujalla

23 Vastuullinen tyonantaja 2012 -palkinto
Tampereen terminaalille

M Tuleva vuosi tuo mukanaan lukuisia palvelumme
laatua entisestddn parantavia muutoksia, silla haluam-
me kehittyd kohti ensiluokkaista palvelua niin koti-
maassa kuin Pohjolassakin. Investoimme tdnd vuonna
kuljetustuotannon toiminnanohjausjarjestelmaén: tama
ndkyy asiakkaillemme yhtendisempani ja nopeampa-
na asiakaspalveluna. Myos mahdollisuudet virheisiin
viahenevit ldhetysten kisittelyssd ja kuljetuksissa.

M Lisdksi modernisoimme terminaalitoimintomme
Vantaalla. Avaamme heti vuoden 2013 kunniaksi
aiempaa laajemman ja ajanmukaistetun terminaalin
Vantaan Osumakujalla. Mestarintiemme terminaali
poistuu kdytostd ja muuttaa Osumakujan varastomme
yhteyteen. Samaisessa logistiikkakeskuksessa olemme
jo ottaneet kdyttoon paperittoman varastonhallinnan -
my0s siihen voit tutustua tassa lehdessa.

Haluan kiittdd kaikkia asiakkaitamme kuluneesta vuo-
desta ja toivottaa menestyksekdstd uutta vuotta 2013!

i i LI

Posten Logistik SCM Oy, Osumakuja 1-3, 01530 Vantaa, Puh.
010-5728080 sdhkdposti: tempo@postenlogistik.com

Toimitus/Suomi: Meri Makkyla

Toimitus ja projektinjohto: Spoon Publishing, Hanna Larsson

Vastaava paatoimittaja: Kimmo Hyttinen

Taitto ja repro: Spoon Publishing
Paino: Lenanders
Mainitsethan ldhteen lainatessasi
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PostNord Logistics tuotemerkin alle. Ensimmaisena
muutos koskee entisti Green Cargo Logisticsia.

)) Pohjolassajasen ulkopuolella toimivat yritykset

markkina-alueena. Kun asukkaita on 25 miljoonaa
ja yrityksidkin 1,8 miljoonaa, ilmenee logistiikan alalla yha

kokonaisratkaisuille.

johtaja Henrik Hojsgaard.

kannalta yhta ratkaisevia kuin innovaatiovoima ja palvelu-

ten tarpeisiin.

Tulevien kahden vuoden aikana uudesta tavaramerkista
tulee asteittain yha ndkyvampi Pohjoismaissa, ja tyo on jo

t66n kolmannen osapuolen logistiikan (TPL) toiminnoissa
Ruotsissa, kun yhtion vastikdan hankkima, entinen Green

yhden johtavista TPL-alan toimijoista Ruotsissa.

Hojsgaard sanoo.

tanskalainen Transportgruppen seka norjalaiset Harlem

tarjoamaan laajempia ja kattavampia logistiikkaratkaisuja.

pitavat Pohjoismaita yha enenevdssa mdarin yhtend

enemmadn tarvetta rajat ylittaville ja kustannustehokkaille

- Kokoamalla tarjontamme uuden tuotemerkin alle osoi-
tamme kapasiteettimme ensisijaisena logistiikkakumppanina
Pohjolassa, kertoo PostNordin logistiikkaliiketoiminta-alueen

- Logistiikka ja tavaranjakelu ovat nykyaan liiketoiminnan

ajattelu. Tehokkaat logistiikkaratkaisut voivat entisestddn

kehittda ja vahvistaa pohjoismaisten yritysten kilpailukykya.
PostNordissa vallitsee laaja logistinen osaaminen sekd suuri
tietdmys niistd ulkoisista tekijoistd, jotka vaikuttavat yritys-

aloitettu. Uusi tuotemerkki otettiin marraskuun lopussa kdyt-

Cargo Logistics vaihtoi nimekseen PostNord Logistics TPL AB
jaalkoi kdyttad uutta tuotemerkkia. Yrityshankinta tekee yh-
dessa nykyisen TPL-toiminnan kanssa PostNord Logisticsista

- Yrityshankinta on vahvistanut kokonaisosaamistamme ja
kapasiteettiamme kolmannen osapuolen logistiikassa, Henrik

PostNordin tavoitteena on tarjota asiakkaille parhaita rat-
kaisuja tulevaisuuden logistiikkatarpeisiin. Tuotevalikoimaa
vahvistetaan ja kehitetdan esimerkiksi kappaletavaroiden,
kokonais- ja osalastien seka TPL:n aloilla. Uusien lisahankin-
tojen, joihin lukeutuvat ruotsalainen Nils Hansson Logistics,

Transport, Mereco ja Eek Transport, myotd PostNord pystyy

e ——

lordin logistii_kkalii-
nta-alueen johtaja

UUTISIA
TRENDEJA
INSPIRAATIOTA

Pohjoismainen logistiikkatarjonta
uuden tuotemerkin alle

PostNord kokoaa pohjoismaisen logistiikkatarjontansa

-

Vuonna 2011 Toimitus ilman kuittausta
PostNord uudisti Palvelun ansiosta tavara
lavapalvelunsa voidaan toimittaa,
yhdenmukai- vaikkei vastaanottaja olisi
seksi kaikkialla paikalla. Se sopii hyvin esi-

A merkiksi pellettien, koiran-
Pohjolas_sa. ruoan tai muiden vdhemman
Olethan jo arvokkaiden tuotteiden

tutustunut sujuviin
lisdpalveluihin?

lahettdamiseen. Palvelu on
seka yksityis- ettd yritysasi-
akkaiden kaytossa.

4 TEMPO 4.2012

Sujuvia lisapalveluita lavalahetyksiin

Ennakkoilmoitus
puhelimitse
Kun tavara on
perilld kohdepaikka-
kunnalla, Posten
Logistik soittaa
vastaanottajalle toimi-
tusajan sopimiseksi.

Rajoitetut maarat
e vaarallisia aineita
Tavallisesti vaaral-
lisia aineita ei saa ldhettda.
Posten Logistikin rahtiso-
pimuksiin on kuitenkin
kirjattu poikkeus, jonka
mukaan rajoitettuja maaria
saa ldhettdd erityisehdoin.

PostNordin
ymparistotyo
arvotetaan
korkealle

PostNord on valittu kolman-
neksi parhaaksi yritykseksi
IPC:n (International Post
Corporation, maailman
johtavien postialan yritysten
yhteistyoelin) tekemassa
suuressa kansainvalisessa
ymparistoluokituksessa. IPC:n
tavoitteena on vahentad koko
postialan hiilidioksidipaastoja
20 prosentilla vuoteen 2020
mennessd, minkd vuoksi se ar-
vioi postiyritysten laadullista
ymparistotyotd. PostNordin
oma ympdristotavoite on
vdhentda toiminnan hiilidioksi-
dipdastoja 40 prosentilla vuo-
teen 2020 mennessa, mika on
kaksinkertainen maara IPC:n
tavoitteeseen verrattuna.

MyPack-
palvelun
sahkoéposti-
ilmoitus

Posten Logistik panostaa
nyt entista enemman
pohjoismaiseen MyPack-
pakettipalveluun. 1. mar-
raskuuta alkaen kaikissa
Pohjoismaissa MyPack-
paketin saapumisesta voi-
daan ilmoittaa vastaanot-
tajille sahkopostitse. Aivan
kuten tekstiviesti-ilmoitus,
sahkoposti-ilmoitus sisdltyy
toimituskuluihin, ja se lahe-
tetddn vastaanottajalle, kun
paketti on noudettavissa.

Leveita peltilasti-
kuljetuksia SSAB:lle

PostNord on solminut uuden
sopimuksen SSAB-terds-
tehtaan kanssa. Kaksivuotisen
sopimuksen mukaan PostNord
vie peltilevyja Oxelésundista
Itdvaltaan, Hollantiin, Belgiaan,
Sveitsiin, Italiaan ja Portugaliin.
Toimeksianto sisaltda myos
leveitd kuljetuksia.
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Ole Kristian Richstad, Elektroskandia:
Logistiikka
on osa
tuotettamme”

Sdhkotukkukauppa Elektroskandia Norge AS:lle logistiikka
onratkaisevassa asemassa. Jos tavarat eivat saavu perille
ajoissa, asiakkaille aiheutuu merkittavia seurauksia. Sen tie-
taa myos logistiikkapaallikko Ole Kristian Richstad. Norjan
maantiede tekee kuitenkin hdnen tyostaan varsin haastavaa.

Sahkotukkukaupoille, kuten Elektroskandia Norge AS:lle,
ei riitd ainoastaan, etta varastossa on oikeita tuotteita.
Kuljetusten asiakkaiden luo on my0s toimittava.

- Olemme tukkukauppiaita, joten logistiikka on osa tuotettam-
me. Meidan on joko toimitettava oikea mdara tuotteita oikeaan ai-
kaan tai asiakkaat ostavat ne muualta, Ole Kristian Richstad sanoo.

Yritys myy sahkotuotteita asentajille, sdhkolaitoksille sekd
offshore- ja muulle teollisuudelle. Varmat ja nopeat toimitukset
ovat ratkaisevassa asemassa asiakkaille, joilla ei ole omia varastoja.

- Asiakkaat ovat tottuneet siihen, etta he voivat tilata kaapelin
iltapdivalld ja saavat sen seuraavana aamuna. Jos kaapelia ei saada,
tiessd saattaa ammottaa reika eikd mitdaan toitd voida tehda.

60 prosenttia kaikista toimituksistamme tulee toimittaa tilausta
seuraavana pdivand ennen aamuseitsemad.

Ole Kristian Richstad on toiminut Elektroskandia Norge AS:n
logistiikkapaallikkond vuodesta 2007. Hanen ty6nsd on saada
kuljetukset toimimaan - koko Norjaan. Se on todellinen haaste
pitkdssd maassa, jossa riittdd syvid vuonoja ja korkeita vuoria.
- Norjan hankala geografia, laiminly6ty infrastruktuuri ja
asiakkaidemme vaatimukset muodostavat yhdessa... hauskan
haasteen. Milldaan kuljetusyrityksella ei ole ratkaisuja, jotka so-

1:
|

ELEKTROSKANDIA
NORGE AS
Tyontekijoita: 314
Liikevaihto: 2,4
miljardia NOK (2011)

Ole Kristian Richstad

paallikko

Koulutus: Logistiikan maisteri
Molden korkeakoulusta

1ka: 36

Elektroskandia Norge AS:n logistiikka-

Asuinpaikka: Lorenskog Oslon ulkopuolella
Vapaa-ajan harrastukset: Hirvenmetsas-
tys, patikointi ja moottoripyoraily. Tosin

talla hetkella suurin osa ajasta kuluu

on kaytossa standardiratkaisuja kotimaan pikaliikenteelle. Tilanne
on kuitenkin muuttunut parempaan suuntaan. Nyt norjalaiset
kuljetusliikkeet yrittavat tehda yhden yon kuljetuksista standardi-
tuotteen, joka kattaa teollistuneet ja tehokkaat tavaravirrat.

Keskusvarasto: L i i
pisivat tarpeisiimme kautta maan, eivatka toimitukset yhdessa Oslossa, noin Ole Kristian Richstadin kiinnostus logistiikkaa kohtaan herdsi
yOssd ole perinteisesti olleet niin yleinen standardipalvelu. 18 000 tuotetta hdnen isdnsd kuorma-autossa.
Ratkaisujen ja yhteistydyritysten 6ytdminen esimerkiksi Myymil6ita: 20 - Isani tyoskenteli Tollpostin kuljettajana, kun olin lapsi. Suo-
tukkukauppaa

ladke- ja autojen varaosa-alalla on ikuista palapelin kokoamista.
Richstadin aloitettua tydssaan Elektroskandia on vahentanyt
kayttamiddn kuljetusliikkeitad kahdestatoista viiteen.

- Vaikka haluaisimme, meidan ei ole mahdollista hyodyntda
one stop shop -periaatetta. Emme siis voi kdyttaa vain yhta kulje-
tusyritystd koko maassa, mika taas on mahdollista maissa, joissa

ympdri Norjaa
Toimittajia: 340

ritin kuorma-autokortin vuonna 1995 ja sijaistin hantd aina valilla.
Pidan lastausalueella olemisesta ja haluan pysya karryilld tapah-
tumista. Se johtuu varmastikin taustastani. Jotta optimaalisten
ratkaisujen luominen ja kuljetusjdrjestelmien kehittaminen olisi
mahdollista, on erittdin tarkeda ymmartad, miten ty6 hoidetaan
kaytdnnossa. Teksti: Hilda Hultén

helmikuussa syntyneen tyttaren kanssa.

Ovelta ovelle kaikkialla maailmassa DPD:n avulla

DPD-paketinkuljetusverkoston
kautta voit yrittdjand ldhettad pa-
ketteja muille yrityksille mihin pdin

maailmaa tahansa. Kotimaan ldhe- Toimitus tapahtuu

M Vaivatonta. Nouto sisaltyy hin-
taan, mika tarkoittaa, ettd Posten
Logistik noutaa paketin luotasi.

M Varmaa jajdljitettavaa. Tavarat
on automaattisesti vakuutettu. Arvok-
laimmille tavaroille on saatavilla edul-

M Fiksu ilmoitusjdrjestelma.
Nyt kdytéssa on uudenlainen
ilmoitustapa. Kun kuljettaja lastaa
auton, vastaanottajalle ldhetetdan

avisnyg 113 i vAn

o
¢

.. linen lisdvakuutus. Pakettia
b voi seurata koko matkan
ajan osoitteessa
postenlogistik.fi.

tyksissa kdytetadn DPD-yrityspaket-
tipalveluaja ulkomaan lahetyksissa
DPD-paketinkuljetusverkostoa.

vastaanottajan
ovelle arkipdivisin maa-
nantaista perjantaihin.

tekstiviesti tai sahkoposti, jossa
kerrotaan, etta paketti toimitetaan
paivan aikana.

TEMPO 4.2012 5



Puhekerdilyssa on mahdotonta tehda
virheita. Jarjestelma ei yksinkertaisesti
anna kerdta vaarin, sanoo Posten Logistik
SCM:m varastotyontekija Markku "Aku"
Eskola. Hanella on pitka kokemus myos
erityista tarkkuutta vaativien varastoasi-
akkuuksien kerdilyvaatimuksista.

Aku kuulee aania

- Ja muita paperittoman varaston ominaisuuksia

"Yksi!" lausuu Aku eli Markku Eskola paattavaisesti kuulokkeidensa
mikrofoniin. Pitkdn linjan varastotyontekija on jilleen “keikallaeli
yhdella tyopaivan lukuisista kerailykierroksista Posten Logistik SCM:n
logistiikkakeskuksessa Vantaan Osumakujalla. Puhekerdily on yksi
esimerkki siitd, miten nykyaikainen, paperiton varasto toimii.

Teksti: Meri Makkyla Kuvat: Juha Rahkonen

8 TeEmMPO 42




LAPINAKYVYYS JA JALJITETTAVYYS

Paperittomassa varastossa ei tulosteta kerdilylistoja, eivatka listat loju lokerikoissa odottamassa seuraavaa kasittelyvaihetta.
Eri tydvaiheet kuittaantuvat varastonohjausjarjestelmaan skannauksina tai puhekerdilijan aanikuittauksina.

aperittomalla varastolla kattddn ja nostamaan tuotteita ergonomisemmin.

tarkoitetaan sitd, ettd mm. Lisdksi naapuritiimeistd saadaan joustavasti apua

tavaran vastaanottoon, hylly- tilauspiikkien hoitamiseen, kun tiimien perustyotavat

tykseen, kerdilyyn ja ldhet- ovat yhtendisia.

tamiseen liittyvat tiedot ”Hyvad yotd!” toivottaa tietojdrjestelmédn generoima

vilitetdan kayttajille ja naisddni viimein Akulle. Hian on saanut pdivan keikat

keratadn sahkoisesti samalla, paitokseen ja on paattelemassd tyovuoroaan. Aku

kun tavara liikkuu kasittelyn puolestaan virnistdd kuulokkeista kuuluvalle toivo-

eri vaiheissa. Keriilylistoja ei tukselle - hanen kellonsa nimittdin nayttda kolmea
endd tulosteta, niihin ei endd tehda paperimerkint6ja iltapaivalla.

eivatka ne loju lokerikoissa odottamassa seuraavaa ka-
sittelyvaihetta. Sen sijaan eri ty6vaiheet kuittaantuvat
varastonohjausjarjestelmaan esimerkiksi skannauksina

tai puhekerdilijin ddnikuittauksina. Miten aSiakaS hyﬁtyy
Kuittauksen jalkeen kuulokkeista kuuluu Akun pap eritt omasta varastosta?

korviin tieto seuraavasta kerdilyrivistd ja hdn kaartaa

trukillaan viereisen hyllyriviston taa. Laatu paranee, silld virheita esiintyy vdhemman:

Paperitonta keriily4 tekevi tyontekijd saa kuulokkei- Tyovaiheita eli mahdollisia virheiden paikkoja on va-

" . . . - hemman. Mahdollisuudet inhimillisiin virhetulkintoihin

den kautta korviinsa ohjeet, miten kukin tilaus kerdtdan: L ) R )
o T S o (esim. kasinkirjoitettujen merkint6jen lukemisessa)
jarjestelmd ohjaa siirtyméaén oikealle hyllyrivistolle, vihenevit. Prosessien varmistuspisteitd on enemman
oikealle hyllypaikalle ja kerddmadn oikean maaran (esim. oikea kerdiltavan tuotteen oikeellisuus voidaan
oikeaa tuotetta. Kun kerilija on kuitannut kerddmansa tuplavarmistaa vahvistamalla esim. hyllypaikan tarkis-

tusnumeron lisaksi myos tuotteen EAN-koodi). Jarjes-
telma myos tukee varastohenkilokunnan osaamista ja
tyoskentelyn toimintatavat ovat yhtenevdiset.

tuotteet, jarjestelma ohjaa seuraavalle kerdyspaikalla.

- Ehdoton etu paperittomassa jarjestelmdssa on,
ettd jarjestelma ei salli virheitd. Ei kerta kaikkiaan voi
kerdilla vaaria tuotteita, Eskola kuvaa ja kurvaa jilleen
trukkeineen hyllyjen taakse.

Joustavuus paranee: Kysyntdpiikkeihin ym. poikkea-
miin voidaan reagoida nopeasti. Varaston esimiehet
voivat jdrjestelman avulla ohjata tiimiensa tydskentelyd

n EthtOﬂ tilanteen vaatimalla tavalla.

Tanaan kerdiltdvana on painavia ja kookkaita voitelualan
Mitattavuus ja kehittiminen paranevat:

Etu Da De- tarvikkeita. Jos taas kerdiltdvind on pienempié tuot- Raportoinnin laatu asiakkaalle pdin paranee, koska
: teita, edistyksellinen jérjestelmd voi yhdistda useita tiedot kirjautuvat jarjestelmaan reaaliaikaisesti. Lisaksi
r|ttomassa tilauksia yhden ja saman henkilon kerdttaviksi samalla Posten Logistik SCM kdyttaa paperittomaan varaston-
kertaa. Tillainen niin sanottu monitilauskerdily on hallintaan edistyksellistd, kansainvalisesti kdytettya

ratkaisua, jota kehitetdan jatkuvasti. Ndin alan parhaiksi

Ja rJ eStel Mmas- kaytossa muun muassa Posten Logistik SCM:n Turun Jota Keh -va i
katsotut kdytdnnot ovat myds asiakkaan ulottuvilla.

Sa on etta logistiikkakeskuksessa.

e o Kun jarjestelma ohjaa oikeaan paikkaan, kerdilya Lipindkyvyys ja jiljitettivyys lisidntyvit: Saapuvan
Ja rjestel ma osaa paremmin tehd my&s henkils, joka ei ole pereh- tavaran status voidaan vilitti lihes reaaliaikaisesti,
. . s s R jolloin tavara on valittomasti myytavissa. Kerailykuitta-
= = tynyt asiakkaan hyllypaikkoihin ja tuotteisiin. Tastd on ) pen e AT .
el Salll L. i 1 Kei - olloin siai hoi ukset voidaan valittaa viiveettomina asiakkaan toimin-
. I erltyls?stl etua omasesonkeina, jotloin Sflfﬂset oitavat nanohjausjirjestelmain, jolloin vapautetaan varastoon
virheita. vakituisen varastohenkilokunnan tehtavia. sitoutunutta padomaa. Jokaiselle kuljetusyksikélle
Kaiken kaikkiaan paperittomuus parantaa palvelun (paketti tai lava) voidaan madritelld oma SSCC-koodi,
laatua asiakkaalle piin. My®s varastohenkilokunnan mikd parantaa jaljitettavyytta.
ndkokulmasta etuja on monia: puhekerdilyn ansiosta Ympiristdystivillisempaa. Paperia sidstyy.

keriilija pystyy esimerkiksi kdyttam&aan kumpaakin
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Tarvetta .,

KIERRATYST

Raaka-aineiden hinnat nousevat, ja
ymparistotehokkaampien tuotteiden kysynta
kasvaa. Yha useammat yritykset ovat nyt
siirtymassa kierratystalouteen. Mita se oikeastaan
tarkoittaa? Ja miten se vaikuttaa logistiikkaan?

Teksti: Jonas Ohlin Kuva: Getty Images




ALOUDELLE

=

KULTAKAIVOS

Y

Kaatopaikoilta ympari maailmaa loytyy

A

arvokkaita raaka-aineita, joita voitaisiin
kayttdd uudestaan. Kdsityksemme

jatteestd on muuttumassa.




Vuodesta 2000 lihtien raaka-aineiden hinnat ovat nousseet jyrkasti,
aivan kuin koko 1900-luvun hintojen laskusta ei olisi tietoakaan.

Ensimmainen maailmansota

1900 1910 1920 1930

1940

1950 1960

Oljykriisi

Hintakehityksen kddnnekohta

1970 1980 1990 2000 2010

McKinsey Commodity Price Index (vuodet 1999-2001 = 100):: Perustuu neljdn raaka-aineryhman keskiarvoon: ruoka, maanviljely (ei elintarvikkeet), metallit ja energia.

Viime vuosina raaka-aineiden hinnat ovat

kohonneet taivaisiin ympari maailmaa.

Kiinan voimakas kasvu ja muut nopeasti

kasvavat taloudet ovat saaneet 6ljyn,
metallien ja maataloustuotteiden hinnat syoksyyn.
Samanaikaisesti yhd useammat yritykset ovat alkaneet
siirtya tuotannossaan kierratystalouteen. Ne jotka on-
nistuvat siind, voivat siis lyoda kaksi karpasta yhdella
iskulla: vihentia raaka-ainekustannuksiaan ja auttaa
samalla ymparistoa.

Niin kutsuttu Cradle to Cradle -liike (katso ruutu)
on inspiroinut sekd suuryrityksii ettd hallituksia. Kon-
sulttijatti McKinsey huomasi vasta niinkin myohaan
kuin viime kesdna kierratysmallin taloudelliset edut.
Kansainviliset suuryritykset Renault, Cisco ja British
Telecom tukevat puolestaan Ellen MacArthur -sddtiota,
joka tyoskentelee kierrdtystalouden edistamiseksi.

Miten se toimii? Perinteisessi lineaarisessa talou-
dessa tuotetaan, kulutetaan ja havitetddn tavaroita.
Kierratystalous toimii toisella tavalla. Kaikki tuotteet
suunnitellaan uudella tavalla niin, ettd ne voidaan

my6s purkaa ja ettd materiaalit hajoavat luonnossa tai _*

voidaan kdyttda uudelleen tuotannossa. Tavoitteena
on, ettei mitddn tarvitse heittdd pois eikd raaka-
aineita ostaa enda koskaan.
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I
KIERRATYSTALOUS

Kierratystalouden kdsitteelld
viitataan taloudellisiin mallei-
hin, jotka tuovat esille sellaisia
liiketoimintamahdollisuuksia,
joissa kierrdtysperiaate menee
lineaaristen prosessien edelle.
Idea on lahtdisin luonnon
kiertokulusta. Tavoitteena on,
ettd jate saadaan katoamaan
kokonaan. Kierratystalouden
tuotteet suunnitellaan niin,
ettd niiden uudelleenkadyt-
tdminen biologisessa tai
teknisessa kiertokulussa

on hyodyllistd. Biologinen
materiaali on myrkytonta ja
voidaan kompostoida helpos-
ti. Tekninen materiaali suun-
nitellaan siten, etta siitd tulee
resurssi, jota voidaan kayttaa
uudelleen teollisuudessa.

N&in yrityksen siirtyminen lineaarisesta taloudesta
kierrdtystalouteen voi tapahtua:

1. Kaikki myrkylliset aineet poistetaan. Raaka-aine on
voitava palauttaa luontoon ilman, etti siitd aiheutuu
haittaa, tai se on voitava viedd uudelleen tuotantoon,
jolloin sitd voidaan kdyttdi raaka-aineena myos tulevai-
suudessa.

2. Kaikki tuotteet on suunniteltava niin, ettd ne voidaan
purkaa, kun ne ovat tulleet tiensi padhin. Ajatellaan
vaikkapa legopalikoista rakennettua virikasta esinetta.
Kun esine on valmis, se voidaan purkaa ja jakaa erivérisiin
osiin. Punaiset palikat erikseen ja siniset palikat erikseen.
Samalla tavalla erotetaan esimerkiksi kupari ja kumi.

3. Kierrdtystalous edellyttda, ettd kaikki energia on
perdisin uusiutuvista energianldhteista, kuten auringosta,
tuulesta ja vedestd. Sama koskee niin tuotantoa kuin
kuljetuksia.

4. Seuraava vaihe on viedd kaikki ei-biologiset materiaalit
tuotantoon ja luoda siten ns. tekninen kiertokulku, jonka
ansiosta uusia raaka-aineita ei tarvita. Suuri haaste on

se, miten loppuun kiytetyt tuotteet saadaan takaisin
asiakkailta.



Kierratystalous edellyttaa, etta

kaikki energia on peraisin uusiutuvista
energianldhteista, kuten auringosta,
tuulesta ja vedesta.

SRS (s e e A S s ]

5. Viides vaihe on maksutavan muuttaminen. I Klassinen esimerkki on Xerox, joka siirtyi jo 1970-luvulla
Kierrdtystaloudessa pyritddn padasiassa jakamaan, B . kopiokoneiden myymisestd kopiointitoimintojen
vuokraamaan tai liisaamaan tuotteita. Jos tuottava Tavoitteena myymiseen. Modernimpi esimerkki on Volvo Aero, joka
yritys edelleen omistaa tuotteen, on helpompaa saada on, ettel mitaan myy nykyain lentotunteja moottoreiden sijaan.

tuote takaisin ja hyodyntda sen materiaalit uudelleen. tarvitse heitt aa Kuulostaako hankalalta? Asia ei tosiaankaan ole kovin

D ois eika raaka- yksinkertainen, ja kierrdtystalous on edelleen tulevai-
Yritys, joka vuokraa tuotteitaan ja ottaa maksun .. suuden visio. Kierrdtykseen perustuva ajattelutapa voi
vuosikdyton mukaan, ei hyody siitd, ettd tuote menee dl n__e_l_ta Ostaa kuitenkin tuottaa sddst6ja monille yrityksille, erityisesti
rikki ennen aikojaan tai se on vaihdettava tai korjattava. enaa koskaan.” niille, joiden raaka-ainekustannukset ovat korkeat.

Lisdksi se rohkaisee hankkimaan kestavia tuotteita.

Kolme tiarkeaa henkiloa kierratystalouden takana

Cradle to Cradle® - Remaking the Way Liikkeeseen kriittisesti yrityksid jatkamaan uudella
(suomeksi kehdosta We Make Things", suhtautuvat tielld, Michael Braungart
kehtoon) on johtava malli minkd jalkeen ! ajattelevat - = sanoo.

kierratystalouden alalla. sekd suuryritysten L kuitenkin, etta o Kolmas tarkea henkild,
Liikkeen taustalla ovat ettd hallitusten . huijaamme u joka haluaa useampien
amerikkalainen arkkitehti kiinnostus asiaa - itsedmme, jos ajattelevan kierratysmallin
William McDonough William McDonough kohtaan on Michael Braungart uskomme, etta Ellen MacArthur mukaisesti, on brittildinen
ja saksalainen kemisti herdnnyt. voimme jatkaa purjehtija Ellen MacArthur.
ja entinen Greenpeace-aktivisti Yritys voi siis osittain omaksua kulutusta entiseen malliin. Vuonna 2005 han teki ennatyksen
Michael Braungart. Yhdessa he ovat kierratykseen perustuvan ajatusmallin yksinpurjehduksessa maailman
luoneet jarjestelman ja sertifioinnin tai mennd askeleen pidemmille ja - Jos tuotanto muutetaan kokonaan ympari. Purjehdusuran paatyttyd han
yrityksille, jotka haluavat harjoittaa hankkia Cradle to Cradle -sertifioinnin. Cradle to Cradle -mallin mukaiseksi, perusti Ellen MacArthur -saation,
kierratystaloutta. Vuonna 2002 he Braungart ja McDonough omistavat ei jatettd synny. Ostamisesta joka kannustaa yrityksia siirtymaan
julkaisivat kirjan "Cradle to Cradle konseptin ja myyvdt sertifiointia. tulee positiivinen asia, joka auttaa kierratystalouteen. >>
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Desso ja Mosa - kaksi edistyksellista yritysta

Alankomaat etunenassa

Kierratystalous on vasta lapsenkengissa,

mutta ajattelu orastaa jo joissakin maissa

ja useat yritykset muuttavat liikeideaansa.
Alankomaissa noin 300 yritystd on liittynyt Cradle to
Cradle -liikkeeseen.

Néiin esimerkiksi on tehnyt mattovalmistaja Desso.

Yritys valmistaa kokolattiamattoja, joissa on kaksi
kerrosta kumia ja yksi kerros keinotekoista lankaa.
Kaikki materiaalit ovat tdysin myrkyttomid, ja ne
voidaan erotella kierrdtystd varten. Kun asiakkaiden
matot ovat kuluneet loppuun, Desso tarjoutuu
noutamaan ne.

300

Alankomaiden yritystd on
liittynyt mukaan Cradle to
Cradle -liikkeeseen

Kolme muuta yritysti, jotka ovat tarttuneet trendiin

Lokakuussa kenkajdtti Puma
ilmoitti tuovansa mark-
kinoille Cradle to Cradle
-sertifioidun malliston, jonka
tuotteet voidaan kierrattaa
tai hajottaa biologisesti.
Mallisto sisaltda tennistos-
suja, verryttelypuseron,
selkdrepun ja T-paitoja,
ja tuotteet valmistetaan
myrkyttomistd materiaa-
leista, kuten kierratetystd
polyesteristd, ekologisesta
puuvillasta ja biologisesti
hajoavista polymeereista.
Verryttelypusero on
tehty 98-prosenttisesti

kierratysmuovipulloista. Kun
pusero on kdytetty loppuun,
Puma tekee siita polyesteri-
granulaattia, jota kdytetaan
uusien polyesterituotteiden
raaka-aineena.

Reppu on valmistettu
polypropeenista, ja se lahe-
tetddn takaisin valmistajalle
Kiinaan kierratettavaksi ja

uusien reppujen materiaaliksi.

Kengdt on haluttu tehdd
kompostoitaviksi, koska
monista eri materiaaleista
tehtyjen tuotteiden
kierrattaminen on hankalaa.

Kierrdtys perustuu Bring
Me Back -jarjestelmaan,
joka on ollut kdytdssa
Puman liikkeissa Saksassa

Kiinalainen Goodbaby on maailman suurin lastenvaunujen

valmistaja. Yhtion tavoitteena on sertifioida kaikki

’ tuotteensa Cradle to Cradle
Palautukset on -konseptin mukaisesti vuoteen

jarjestetty siten, 2020 mennessa. Palautukset on

etti tuotteita jarjestetty siten, ettd tuotteita
fad 0 takaisin tuoville . _ .
;asli(;liil;ltll;ow“e asiakkaille e e
annetaan ':"‘ ;.:
annetaan alennusta W
alennusta seuraavasta s
seuraavasta ostosta. /
ostosta.” Vanhoilla
lastenvaunuilla
saa alennusta ostaessaan lapselle h

polkupyoran.
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huhtikuusta 2012 lahtien.
Asiakkaat voivat jattaa
liikkeisiin kaikenmerkkisia
urheilukenkid ja -vaatteita.
Lokakuusta alkaen
jarjestelma otetaan kayttoon
useammilla markkinoilla,

ja tavoitteena on saada

se maailmanlaajuiseen
kayttoon tammikuussa 2013.

Ruotsalainen vaatesuunnit-
telija Matilda Wendelboe
on luonut malliston, jonka
vaatteet voidaan palauttaa
kaytettyina liikkeeseen.
Sieltd ne ldhetetaan
kangasvalmistajalle
sulatettaviksi,

minka jalkeen

niistd tehdaan

uutta kangasta.

Saatavilla on

myos biologinen

mallisto, joka

voidaan

kompostoida.

Palvelu ei ole ilmainen, mutta se ei myoskaan
maksa enempad kuin tavallinen jdtteenkerays.
Yrityksen kestaviasta kehityksestd vastaava johtaja
Rudi Daelmans myontaa, ettd toiminta on tilli hetkelld
tappiollista. Jos raaka-aineiden hinnat ja jitteenke-
rdaysmaksut jatkavat kuitenkin nousuaan samalla,
kun yrityksen volyymit lisddntyvat, tulee kiytettyjen
mattojen takaisin noutamisesta kannattavaa.

- Meidan taytyy tehda jatteesta kalliimpaa.
Polttamalla jadnnostuotteita pilaa mahdollisen raaka-
aineen, ja siitd tulisi joutua maksamaan, hdn sanoo.

Toimivan jarjestelman
tielld on siis monia
ongelmia. Tuotteen

eri komponentit

on voitava erotella
toisistaan. Lisdksi

on loydettdva hyva
takaisinottojarjestelma.
Desso veloittaa
mattojen noudosta,
mutta toinen
vaihtoehto olisi kehittda
panttimaksu tai vain
yksinkertaisesti
sdilyttaa tuotteen
omistajuus
vuokraamalla

tuotetta.

Desson kokolattiamatot ovat
taysin myrkyttémia, ja niiden

materiaalit voidaan erotella
kierrdtysta varten.

Toinen hollantilainen
esimerkki on kaakeli-
alan yritys Mosa.

Mosalla oli pitkddn . .

. Kaakelialan yritys Mosa tekee
monia kilpailijoita, kokeiluja uusilla menetelmilld,
mutta nykyédn se on joiden avulla kaakeleita voidaan
Maastrichtin ainoa hajottaa ja uudelleenkdyttaa.

alan yritys. Yritys tekee

kokeiluja uusilla menetelmilld, joiden avulla kaakeleita
voidaan hajottaa ja uudelleenkdyttda. Yksi vaihtoehto
on liittda kaakelit yhteen palapelin tavoin tai kiinnittaa
ne metalliruuveilla.

- Sisustuksen vdrid voi siis muuttaa parin vuoden
vélein vaihtamalla kaakelit, sanoo Cris Caneen, joka
vastaa Mosassa kestdavaan kehitykseen liittyvista
kysymyksistd.

My6s Mosalle suuri haaste on se, miten asiakkaat
saadaan sdilyttdmaan kaakelit, kun he myéhemmin
rakentavat uutta.

- Kun myymme kaakeleita, on olemassa edelleen
riski, ettd ne joutuvat hiljalleen roskien joukkoon.
Meille ne eiviat kuitenkaan ole roskaa. Haasteena on
siis se, miten saamme kaakelit takaisin.




KUVA: FREDRIK HJERLING

Rebecka Carlsson, Ruotsin ympadristopuolueen nuorisojarjeston puhetorvi

Logistiikkayritysten ajateltava uudella tavalla

Logistiikka on ratkaisevassa asemassa kier-
ratystalouteen siirryttaessa. Kaikkien kulje-
tusyritysten on muutettava ajattelutapaansa.
Uudet liiketoimintamallit tuovat mukanaan
suuria mahdollisuuksia, koska kuljetukset

lisdadntyvat.
)) esimerkkind nukkaa kuivausrummussa. Nyt
se on roskaa, mutta kun nukkaa on tarpeeksi,
siitd voidaan tehda vaikkapa housut. Logistiikkayri-
tysten tarkein tehtdvéa on poistaa koko jatteen kisite
kuljettamalla kaikki materiaalit oikeaan paikkaan.
Oikea paikka on sellainen, jossa niitd voidaan hyodyn-
tdd uusien tavaroiden raaka-aineena, sanoo Ruotsin
ympadristopuolueen nuorisojarjestén puhetorvi ja yksi
kierrdtystalouden lihettildistd Rebecka Carlsson.

Télla hetkelld logistiikka on sopeutettu kulutus-
talouteen, jossa tuotteita myydain, kuljetetaan ja
hévitetddn. Kierrdtystaloudessa on kuitenkin ajateltava
toisella tavalla. Kun jitteen konsepti unohdetaan tdysin
ja kaikki materiaalit palautetaan luontoon tai kdytetdan
uudelleen raaka-aineena, tarvitaan lisdd kuljetuksia.

- Kdyttakadmme hieman hullunkurisena

"Hollannissa
on yrityksia,
jotka ovat

muuttuneet
roska-alan
yrityksista
materiaali-
yrityksiksi.”

I Piilevid aarteita?

- Kyse on uudella tavalla ajattelemisesta, jossa kaikki
asiakkaalle kuljetettavat tavarat myos haetaan takaisin ja
kuljetetaan muualle. Mitdén ei katoa, mutta kaikki mate-
riaalit kuljetetaan sinne, missa niistd on eniten hyotya.

Kierratystalouden vision tdydellinen toteuttaminen
asettaa kuitenkin suuria vaatimuksia. Logistiikkayritykset
eivédt saa ylipddtadn tuottaa minkdanlaista jatettd. Kaiken
energian on oltava perdisin uusiutuvista energianlah-
teistd, ja kaikki kulkuneuvot on voitava purkaa osiin ja
kaikki materiaalit voitava kdyttdd yha uudestaan. Jos
jatettd ei endd ndahda jatteend vaan raaka-aineena, muut-
tuu my6s monien logistiikkayritysten rooli.

- Hollannissa on yrityksid, jotka ovat muuttuneet
roska-alan yrityksistd materiaaliyrityksiksi. Ne nimittdin
kerddvat kaiken materiaalin, pakkaavat sen uudestaan ja
myyvéit uutena raaka-aineena.

Rebecka Carlsson kokee, ettd yhd useammat yritykset
ovat avoimia kierrdtykseen perustuville liiketoimintamal-
leille ja ettd uudet ratkaisut otetaan nykyain avosylin vas-
taan, silla kulutusyhteiskunta on saanut aikaan kroonisen
hépedtilan, johon ei olla tyytyvdisid. Hin uskoo, ettd
késityksemme jatteestd alkaa hiljalleen muuttua.
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Suomesta Ruotsiin

r

"Dermatologisesti testattu” tarkoit-

taa, ettad tuote on testattu ihmisilla.
Dermoshopin ideologian mukaisesti )
tuotekehittelyssa ei kdyteta eldinkokeita. F
Raaka-aineet ovat suurimmaksi osaksi
kasviéljypohjaisia, eli eivat siten sisdlld
mineraali6ljyja ja esimerkiksi alumiinia.

Dermoshopin valikoimassa on perdti 300
tuotetta ihonhoitoon, henkilkohtaiseen
hygieniaan ja meikkaukseen. Valikoimaan
tulee uusia tuotteita ripealld tahdilla.
Valikoimassa on myos miesten tuotteita.

DERp ST

hand cream walnut

strengthens | Nourishes
| Walnut extract

Yha useampi haluaa
puhtaita raaka-aineita

Viime vuosina kuluttajat ovat tulleet yha kiinnostuneemmiksi ihon-
hoito- ja kosmetiikkatuotteista, joiden valmistamiseen kdytetaan
mahdollisimman suoraan luonnosta saatavia raaka-aineita ja valtetdan
synteettisten kemikaalien kdyttoa. Erilaiset allergiat ja iho-ongelmat
yleistyvat ja ratkaisua etsitaan puhtaammista tuotteista. Luonnonla-
heisyys ja-mukaisuus ovat tdassa ajassa myés trendikkaita.

KUVA: DERMOSHOP

-
[-)]
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Moni kuluttaja haluaa valttaa synteettisesti
valmistettuja sdiléntdaineita, kuten parabeeneja
sisaltdvid, tuotteita. Dermoshopin valikoimassa
tdma vaatimus on laajasti otettu huomioon.

D
hand soap walnut

Chairses ) Softens |

Amerikkalaisten, saksalaisten ja
italialaisten tutkimusten mukaan
huomattava maard vdestostd
karsii tuoksuyliherkkyydesta tai
hajusteallergiasta. Nain markki-
noilla onkin kysyntda tuotteille,
jotka eivat aiheuta oireita
hajuallergisille. Dermoshop

on saanut useille hajusta-
mattomille tuotteilleen
Allergia- ja Astmalii-
ton allergiatun-
nuksen.
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EU:n toimestaon listattu

26 yleisesti allergiaa-aiheut-
tavaa hajustetta, ja ndita
suomalainen Dermoshop pyr-
kii valttdamaan tuotteissaan.
Vidhitellen tarkoituksena on
padsta niistd eroon kaikissa
koko valikoimassa.

Vi

Luonnonkosmetiikalle ei
ole yleistd yhteiseuroop-
palaista standardia, mutta
ranskalaisen ECOCERT-
sertifikaatin vaatimuksia
pidetddn kansainvadlisesti
hyvaksyttdvind. Dermosho-
pin kahdeksalle tuotteelle
on mydnnetty ECOCERT-
sertikaatti. Merkinndn mu-
kaan tuotteen raaka-aineista
95 prosenttia tulee suoraan
luonnosta ja ettd vahintaan
5 prosenttia niista tuotetaan
luonnonmukaisesti.

Yerkkokauppa; .
jolla on vientia!

Jovuodesta 1996 verkkokauppaa harjoittanut Dermoshop on
todiste siitd, etta suomalaisen verkkokauppiaan on mahdollista
tehda menestyksekasta vientia kuluttaj ille ulkomailla.

- Olemme lopultakin ldytaneet Ruotsin markkinoille vientikulje-
tuskumppanin, joka vastaa verkkokaupasta ostavien vaatimuksiin,
iloitsee Dermoshopin business controller Ann-Sofie Grandell.
Vuonna 2013 aikomuksena on kaksinkertaistaa vienti Ruotsiin.

Posten Logistik SCM on hoitanut

Dermoshopin vientikuljetukset

Ruotsiin maaliskuusta 2012 ldhtien,

ja Grandellilla on pelkkad hyvaa
sanottavaa yhteistyosta.

Dermoshop sijaitsee Korsndsissd, noin 50
kilometrid Vaasasta etelddn. Se myy ihonhoito-
ja kosmetiikkatuotteita ainoastaan etdkauppana.
Alun perin sairaalahenkil6kunnan suosioon
nousseita tuotteita on myyty netissa jo perati
vuodesta 1996 ldhtien. Yrityksen liikeideana
on kehittdd ja myyda puhtaita ihonhoito- ja kos-
metiikkatuotteita esimerkiksi allergisten ja iho-
ongelmista kérsivien vaativiin tarpeisiin. Oman
asiakaslehden ansiosta tyopaikoilla ja muualla
kerdtdan yhteen suurempia kertatilauksia, jotka
Dermoshop ottaa vastaan verkkokaupan kautta.
Suuremmat kertatilaukset ja vélikdsien valttami-
nen mahdollistavat hyvén hinta-laatusuhteen.
Yrityksen tuotemerkki on Dermosil.

- Valmistutamme tuotteet alihankkijoilla,
mutta varastomme sijaitsee tadlla Korsnasissa,
josta toimitukset ldhtevit kotimaan lisdksi Ruot-
siin ja Viroon. Ruotsi on suurin vientimaamme.
Lisdksi liiketoimintayksikkdmme ja varastomme
Pietarissa palvelee Vendjan-markkinoita, kertoo
Grandell Dermoshopin vientimarkkinoista.

Edellisend pdivand tehdyt tilaukset lihtevit
matkaan seuraavana pdivana. Ruotsiin yritys
on vienyt jo vuodesta 2002. Grandellin mukaan
toimituksissa oli paljon ongelmia aiemman
logistiikkakumppanin kanssa.

- Verkkokaupasta ostava odottaa, ettd ostok-
set toimitetaan muutamassa paivassd laheiseen
noutopisteeseen, jonne matkaa ei tietenkdan
saa olla kymmenia tai satoja kilometreja. Nyt
Posten Logistik SCM:n kautta kdytossamme
on PostNordin erittdin kattava ja tihed jakelu-
verkko. Sen ansiosta ruotsalaiset voivat hakea

Ann-Sofie Grandellia ilahduttaa se, etta vientikul-
jetukset Suomesta ruotsalaiskuluttajille toimivat
verkkokaupan tiukkojen vaatimusten mukaan.

Dermoshopin paketin ldhikioskilta, ja noutopis-
teen voi jopa valita sen mukaan, mika paikka on
lahimpéna kotia tai tyopaikkaa, kuvaa Grandell.

Asiakaspalvelu voi vaivatta seurata toimitus-
ten kulkua, silld tieto on yhden hiiren napsau-
tuksen padssd. Palautusmahdollisuutta Dermos-
hopin asiakkaat eivdt useimmiten tarvitse,
mutta tarvittaessa palautuksetkin sujuvat hyvin
Ruotsista takaisin asiakaspalvelusta saatavaa
palautuslappua kayttamalla.

Suomenruotsalaiselta paikkakunnalta on
toki helpompi ldhtea valloittamaan Ruotsin
markkinoita yhteisen kielen ja hyvian kulttuu-
rintuntemuksen vuoksi. Mutta my6skaan logis-
tiikka ei endd verkkokauppiaalle ole haaste:

- Tdnd pdivanad logistiikka Ruotsiin toimii
todella hienosti. Kunhan vield saamme jarjestet-
tyd vaarallisten aineiden kuljetukset kuntoon,
voimme toimittaa vield ponnekaasua sisaltavit
hiusspraytkin ruotsalaisille. Kaikkea muuta sin-
ne menee jo mukavaan tahtiin, sanoo Grandell
vuoden suurimman sesongin eli joulunalusajan
kiireiden keskelta. Teksti: Meri Makkyla
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Nain se toimii

3D-tulostus eiole

science fictionia. Vaan
moderni, kehittynyt
tuotantotekniikka, jota
kaytetadn aina proteesien
valmistuksesta varaosien
pientuotantoon.

Piirustus

Tietokone ldhettaa tietoa
3D-tulostimeen CAD-tietojen
tai 3D-mallin muodossa.

Tekniikka
Kolmiulotteiseen
tulostukseen on olemassa
monia kaupallisia
tekniikoita, mutta yleisil
niista on FDM-menete!

» Tekniikka.....

Materiaalit
Tavallisia 3D-materiaaleja
ovat muovi, metalli ja vaha.

MakerBot: Replicator-2

Prototyypista tuotteeksi

jossa tulostusmateriaali
ruiskutetaan suukappalee
Ldpi ja tulostin luo esineer

Aluksi 3D-tulostusta kaytettiin ldhinna prototyyppien valmi
mutta nykydan pientuotanto on yleistymassa
geometrisia rajoituksia kuten valanna

kerros kerrokselta.

mika mahdollistaa aivan uude|

1990-luvun alussa 3D-tulostin
maksoi maltaita. Nyt ne ovat
saapumassa koteihin.

3D-tulostus tai kolmiulotteinen
tulostus keksittiin 1980-luvulla, ja
se on yhteisnimitys prosesseille,
jotka tulostavat materiaalia kerros
kerrokselta 3D-luonnoksen
mukaisesti. 1990-luvulla tekniikka
levisi jattiyritysten koepajojen
ulkopuolelle, ja sitd alettiin kdyttaa
valmistavassa teollisuudessa
tuotekehittelyssa. Tuolloin
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Skannasi ja tulosti

apsen

3D-tulostin maksoi satojatuhansia
euroja, mutta tekniikan kehityksen
ja suurtuotannon ansiosta hinnat
kadntyivat laskuun 2000-luvulla.
Nyt useimmat tulostimet
maksavat 35 000-45 000
euroa. 3D-tulostusta voidaan
kayttaa aina prototyyppien
valmistamisesta esimerkiksi
Ladkinnallisten implanttien pien- tai
erikoistuotantoon.

Protechin toimitusjohtaja Evald
Ottosson on myynyt 3D-tulostimia
90-luvun alusta ldhtien ja kertoo,

etta tekniikka on nyt siirtymassa

F syntymapaivalahjaksi
teollisuudesta yksityiskayttoon. ;: " |

sormuksen. Tulostin

Han on myynyt yhden vahasta tehdyn

tulostimen muun muassa 3D-mallin ja vein sen

norjalaiselle miehelle, joka o 2 valmistettavaksi.

osti sen pojalleen leluksi. Nykyaan ne, jotka haluavat
- Kdyttoalue hankkia tulostimen

W

onvaltava. Luin
vastikaan, etta

joku oli skannannut
vauvan ja tulostanut
taman kopion.

Itse suunnittelin
avopuolisolleni

harrastuskdyttdon, voivat
ostaa rakennussarjan
1000-2 000 eurolla.
3D-tulostamisesta on
tulossa tavallisten
ihmisten hyodyntama
tekniikka.

g

-




Kysytaan neljalta

3D-tulostuksesta

- i
Klas Boivie Evald Ottosson Johan Peter Paludan Mika Salmi
Tutkija, SINTEF Raufoss Tj, Protech AB Johtaja, CIFS, Copenhagen Tutkija, BIT-tutkimuskes-
Manufacturing AS Institute for Future Studies kus, Aalto-yliopisto

Mihin - Se riippuu aikaperspek- - Lopputuotteiden - On helpompaa sanoa, - Lopputuotteiden ja
3D-tulostusta tiivista. Lyhyelld aikavalilla valmistamiseen. mihin sitd ei tulla ladkinnallisten sovellusten
s e tuotot syntyvat paremmasta 1-500 kappaleen kayttamaan. Afganistanin valmistamista tutkitaan
tl.l.llaa"n p“a..::\asmssa toiminnasta ja suunnittelusta | lyhytsarjatuotannossaon armeija kdyttda eniten. Se ei kuitenkaan
kayttamaan sekd tuotteista, joiden koh- aukko, jolloin tavallinen 3D-tulostimia varaosien estd sitd, ettd 3D-tulostusta
tulevaisuudessa? dalla yksilollisyys ja asiakkai- | tuotanto eiole enda tulostamiseen. Olen nahnyt tullaan kdyttdmaan
den tarpeisiin sopeutuminen kannattavaa. Silloin 3D-tulostimen, joka tulostaa | esimerkiksi prototyyppien
ovat térkeitd. Pidemmalla 3D-tekniikka on loistava ruokaa. Kehitys kulkee valmistamisessa. Edulliset,
aikavalilla markkinoille tulee vaihtoehto. Mahdollisuudet my®s kohti nanotasoa - pian kotikdyttoon tarkoitetut
uusia tavaroita ja palveluita, ovat valtavat. Tekniikka voidaan ehka 3D-tulostaa tee se itse -tekniikat
aivan kuten tietoteknisen on kehittynyttd, ja soluja tai kehon varaosia. lisdantyvdt nopeasti, ja
vallankumouksen myota. olemme keskella sellaisten palveluyritysten
Periaatteessa tekniikkaa tietovallankumousta, maadrd kasvaa, jotka tekevdt
voidaan hyddyntaa minka jolloin syntyy niitd todella 3D-tulostusta tilauksesta
tahansa fyysisen esineen mielenkiintoisia sovelluksia. yksityishenkildille.
valmistamiseen.
Mihin aloihin - Tekniil_(ka mahdql_l_istaa -__l_\!é_en suurta potentiaalia -'Kaik__k!in_: Pitké!l_'a' -Setulee v_ailf_uttamaan
3D-tulostus parempien, tarpeisiin Ladkinnallisten aikavalilld se voi johtaa varaosalogistiikkaan,
- sopeutettujen tuotteiden apuvadlineiden ja lelujen maailmanlaajuisen koska fyysisid osia
tulee vaikuttamaan | yalmistuksen monilla alalla. Se vaikuttaa myds logistiikan hajauttamiseen, voidaan 3D-tulostaa ja
eniten? alueilla, ja se vaikuttaa koko logistiikkaan; varaosien jolloin ainoita fyysisesti vain tieto taytyy siirtaa.
arvoketjuun. Se vaikuttaa valmistaminen paikan kuljetettavia tuotteita ovat Ladkinnallisilld sovelluksilla
luonnollisestikin teollisuu- paalld vahentda esimerkiksi raaka-aineet. Tuotteet, jotka on myos valtavaa
teen seka uusien tuotteiden varaosalogistiikan tarvetta. tulostetaan vasta tarpeen potentiaalia, koska jokainen
ettd sen kautta, ettd laaja- mukaan, vahentavat lisaksi ihminen on yksil6llinen.
alainen ulkoistaminen tuskin varastojen tarvetta.
on enad kannattavaa.
Mita uhkiaja - En nde suoranaisia - Talld hetkelld suurimmat - Tekniikka. Se taytyy siirtdd | - On olemassa monia
rajoituksia on uhI(i:i. Niin kauan kuin uusi uhat ovat var.1ha ) ma§§atuotanF90n, jot.ta siitda | tekniikoita ja.ma.teria'aleja,
olemassa? tekniikka tuo mukanaan ajattelutapa ja osaamisen tulisi parempi ja edullisem- mutta markkinoilla ei ole
: konkreettisia etuja, se jatkaa | puute. Rajoittava tekija pi. Ohjelmisto taytyy myds objektiivista tietoa niista.
kehitystaan. Kdyttoaste on on ennen kaikkea laaja- tehda kdyttdjdystavallisem- Kehitys kulkee kuitenkin
nykydan kuitenkin alhainen alaisuus; 3D-tulostuksesta maksi. Koko on nykyadn nopeasti eteenpdin,
potentiaaliin verrattuna. tuskin koskaan tulee rajoittava tekijd, mutta jaensimmaiset
kaupallisesti kannattava viiden vuoden kuluttua 1 1 3D-tulostukseen
suurtuotantotekniikka. voidaan varmastikin 3D- L liittyvat standardit ovat
tulostaa talo. “_ kehitteilla.

Haetaan uudella tavalla ajattelevia suunnittelijoital

materiaalivalinnat. Joistakin
materiaaleista voidaan

tehdd kestavampia ]
niin, etta esimerkiksi ,

3D-tulostuksen ennustetaan
ottavan oman paikkansa
tulevaisuuden yksilollistyneessa
maailmassa, jossa ihmiset luovat,
suunnittelevat ja kehittavat
omia tuotteitaan. Tama voi
johtaa globaalien tavaravirtojen
alueellistumiseen, silld loppujen
lopuksi vain tieto ja raaka-aineet
liikkuvat maailmanlaajuisesti.
Tekniikan suuri etu on kuitenkin
se, ettei silld ole geometrisia

rajoituksia, minkd ansiosta vanhat
totuudet rakentamisesta ja
suunnittelusta voidaan unohtaa.
Nykyiset tuotteet on padosin
suunniteltu siitd lahtokohdasta,
etta niita voidaan valmistaa
perinteisin menetelmin, kuten
muottiruiskutuksella tai valamalla.
Se rajoittaa selvasti materiaalien
valintaa ja tuotteiden muotoa.

3D-tulostus sitd vastoin
mahdollistaa uudet

| ( r kaytannot.
j - Pian loytyy uuden
. sukupolven rakentajia
. jasuunnittelijoita, jotka

% ovatsaaneet kayttas

3D-tulostinta opintojensa
aikana ja ymmartavat
tekniikan perusteellisesti.
On todella jannittavaa
ndhda, mita he saavat aikaan,
Protechin toimitusjohtaja
Evald Ottosson sanoo.

yksityiskohta, joka
valmistettiin aikaisemmin
metallista, voidaan nyt
valmistaa muovista. Mutta
jotta tekniikka todella saisi
aikaan vallankumouksen,
tarvitaan suunnittelijoita, jotka
uskaltavat haastaa vanhat
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» Nordic update

N&in monta prosenttia
logistiikkaostajista ilmoittaa
kolmannen osapuolen
logistiikkatoimittajaan
turvautumisen olleen
taloudellisesti suotuisaa.

LAHDE: CAPGEMINI, 17TH ANNUAL
THIRD-PARTY LOGISTICS STUDY

POHJOISMAIDEN
MARKKINAT
LUKUINA

Pohjoismailla hyva kilpailukyky
Suomi ja Ruotsi kuuluvat maailman kilpailukykyisimpien valtioiden
joukkoon. World Economic Forum on arvioinut ja verrannut toisiinsa
144 maan kilpailukykya. Ensimmadiselld sijalla on Sveitsi, jonka
perdssa tulevat Singapore, Suomi ja Ruotsi. Tanska on sijalla 12 ja
Norja sijalla 15.

LAHDE: THE GLOBAL COMPETITIVENESS REPORT 2012-2013

Niiden pohjoismaisten
tavaranomistajien
osuus, joillaon
tarkka kasitys
kuljetuskustannuksista

TANSKA RUOTSI
Mittaus ja seuranta

NORJA
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SUOMI

Pohjoismaiset yritykset arvioivat mieluummin kuljetuskustannuksia kuin
kayttavat todellisia lukuja. Poikkeuksena on Suomi, missa yli puolella on kasitys
todellisista kuljetuskustannuksista. Nykypadivan IT-jdrjestelmien ansiosta
tarkkojen lukujen saamisen Luulisi olevan mahdollista useammille yrityksille.

Nain tehokasta on pohjois-
mainen logistiikka

luomaan tehokkaita logistiikkaratkaisuja?
Vastaus tahan loytyy PostNordin Pohpsmamen
Logistiikka barometri 2012 -raportista.

Pohjoismaisten
toimitusketjujen
tehokkuusindeksi on
keskimadrin 64 prosenttia.
Norjalla on korkein indeksi
(68 %) ja Suomella alhaisin
(58 %). Toisin sanoen
kaikissa Pohjoismaissa on
varaa parantaa tehokkuutta.

Hallinta ja ohjaus

Keskimaardinen SUOMI 5%
pohjoismainen
yritys kdyttaa

2,6 prosenttia
liilkevaihdostaan
logistiikkaan.

Eniten rahaa siihen
kaytetdadn Suomessa
(5 %), vahiten
Ruotsissa (1 %).

Liikevaihdon osuus,
joka kdytetaan logistiikan
hallintaan

TANSKA 3 %

NORJA2%

RUOTSI1%



Amerikkalainen tutkimus osoittaa, ettad yritykset
voivat vihentaa saapuvien toimitusten kuluja jopa
20 prosentilla saamalla toimittajat optimoimaan ja

jarjestamaan kuljetuksia yhdessa.

LAHDE: RYDER: SMALL PARCEL SHIPMENTS: RETHINKING INBOUND SUPPLY
CHAINS TO BOOST VISIBILITY, INCREASE CONTROL AND CUT COSTS

Muu / ei ajankohtainen

Keino lisdta tehokkuutta

Lyhyt toimitusaika asettaa suurempia vaatimuksia
logistiikalle ja vaikeuttaa toimitusketjun kapasiteetin
hyddyntamistd. Pohjoismaissa 25 prosenttia
yritysten toimitusajoista on alle 8 tuntia.

+/-1-2 tuntia

[ +/- 4-5 tuntia
Yli 3 pdivaa .
Mika on
yrityksenne
toimitusaikataulu?
Pohjoismaiden
keskiarvo.
+/-2-3
péivad 38%
+/-1paiva

,

RUOTSI

Niiden osuus, jotka uskovat pidemman
toimitusajan vdahentdvan kuljetuskustannuksia

25%

Keskimaarin vain 30 prosenttia uskoo, etta
kuljetusten hinnat laskisivat, mikali toimitusaika
olisi pidempi. Totuus on, ettd toimitusajalla on suuri
merkitys kuljetuskustannuksiin.

Tamanhetkinen kehityssuunta on, etta

varasto- ja tuotantopaikkojen maaraa
vahennetdan. Se tietaa pidempaa valimatkaa
asiakkaisiin ja useampia kuljetuksia, mutta
on usein taloudellisesti kannattavaa.
Vahvimmillaan trendi on Tanskassa.

RUOTSI

38%

Ndin monta
prosenttia
yrityksistd ilmoittaa
sesonkivaihteluiden
tai kysynndn
muutosten
vaikuttavan
kuljetusvolyymiinsa,

RUOTSI
64 %

Kysynnan muutokset

Keskimaarin 69 prosenttia yrityksistd
kokee vaihteluja kysynndssa.
Mielenkiintoista on kuitenkin se, etta

70 prosenttia niistd sanoo, ettd alle

10 prosenttia kyseisista vaihteluista

on odottamattomia. Toisin sanoen
pohjoismaisilla yrityksilld on hyva kasitys
kysynndstad, ja ne voivat suunnitella
logistiikkatarpeen sen mukaan.

Pohjoismainen logistiikkabarometri

PostNordin Pohjoismaiden logistiikka-
barometri 2012 perustuu kyselyyn, johon
eri alojen, padasiassa yksityisen sektorin
logistiikkavastaavat ja -paallikot vastasivat
maalis- ja kesdkuun vdlisend aikana. Kyselyyn
vastasi 460 henkil63, joista kolmasosa
edusti tuotantoa ja teollisuutta, kolmasosa
tavarakauppaa ja loput palveluelinkeinoa
tai muuta vastaavaa alaa. Kyselyyn
osallistuneiden yritysten liikevaihto on 24
miljoonan ja 6 miljardin Ruotsin kruunun

(3-700 milj. euron) valilld, lukuun ottamatta
Suomea, jossa vastaajat olivat hieman
pienemmista yrityksistd. Raportti on jaettu
kahteen osaan. Ensimmainen osa perustuu
kyselytutkimuksen vastauksiin ja toinen neljan
pohjoismaisen yrityksen logistiikkavastaavien
tai toimitusjohtajien syvdhaastatteluihin.

Pohjoismaiden logistiikka-barometrin

2012 taydellinen versio loytyy osoitteesta
postenlogistik.fi.
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Vuoden 2013 alusta Posten
Logistik SCM:n ja DPD
Finlandin terminaali toimii

uudessa osoitteessa Osumakuja 1-3,
kun Mestarintien terminaalitoiminta
muuttaa Osumakujan logistiikka-
keskukseen. Uusi, ajanmukainen
terminaali on noin 1,5 kertaa aiempaa
suurempi ja se on varustettu mm.
uudella kuljetinradalla. Yhta aikaa
lastaamaan ja purkamaan mahtuu
raskaamman kaluston Llisaksi 17
pakettiautoa.

- Tilatarpeemme ovat kasvaneet
ja lajittelu sujuu entistd virheet-
tdmammin laajemmissa tiloissa.
Mddrdtietoisena tavoitteenamme
on koko ajan parantaa palvelun
laatua, johon uusi terminaali tarjoaa
osaltaan hyvat edellytykset. Lisaksi
henkildstomme saa mielekkaammat
puitteet, joissa tyoskentely sujuu

AJANMUKAISEMMISSA TILOISSA PAREMPAAN LAATUUN

Vantaan terminaali muuttaa
Osumakujan logistiikkakeskukseen

tehokkaammin ja laadukkaammin,
sanoo terminaalipdallikko Petri
Pietarila.

Terminaalin valittémassa
yhteydessd on Osumakujan varasto.
Uudessa logistiikkakeskuksessa on
lisdksi noin 25 000 nelio-
metrid varastotilaa.

- Yhdistyneen
logistiikkakeskuksen
ansiosta voimme
tarjota yhd jousta-
vampaa ja katta-
vampaa palvelua
seka kuljetus- etta
varastointiasiak-
kaillemme, sanoo
varastointi- ja
terminaalitoimin-
tojen johtaja Jari
Immonen.

HUOM. VANTAAN
TERMINAALIN uusi
osoite on Osumakuja
1-3, 01530 Vantaa.

Otto Puttonen.

Posten Logistik SCM investoi

uuteen kuljetustuotannon

toiminnanohjausjarjestelmaan.
Uusi jarjestelmad yhtendistaa kuljetustuo-
tannon hallinnointia merkittavasti.

- Jdrjestelma vie kuljetustuotannon
jattiharppauksen eteenpdin, silld tuotan-
toprosessimme selkiytyy merkittdvasti
- niin sisdisesti kuin asiakkaallekin.
Positiivinen vaikutus tulee asiakkaalle
nakymaddn parantuneena palvelun
laatuna ja nopeampana asiakaspalve-

Posten Logistik SCM investoi
kuljetustuotannon yhtendistamiseen

Lluna. Niin ikdan lapindkyvyys lisdantyy,
sanoo kuljetustuotannon johtaja Otto
Puttonen.

Esiselvityksen perusteella kuljetus-
tuotannon toiminnanohjausjarjestelmadk-
si valikoitui X-Celerate, joka on menes-
tyksekkaasti kdytdssd myds PostNordin
Tanskan-yhtiossa.

Uusi toiminnanohjausjarjestelmd on
kadytossa syksyyn mennessa. Kayttoon-
otto tapahtuu vaiheittain, jotta palvelun
laadusta voidaan varmistua.
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Vield ehdit ldhettdd itsesi Osloon!

N

Posten Logistik SCM on osa pohjoismaista PostNord-
konsernia, jonka kautta kulkee paivittdin noin 500 000
lava- ja pakettilahetystd. Pohjoismaisen verkostomme
kunniaksi arvomme tammikuussa matkan Norjan
padkaupunkiin Osloon.

» Osallistu kilpailuun 17.1. mennessa nettisivuillamme
postenlogistik.fi!

Hyvaa joulumielta
lastensairaaloihin

Posten Logistik SCM on kdyttanyt
tdndkin vuonna yritysjoululahjoihin
varatut rahat hyvantekevaisyy-
teen. Vantaan varastolla pakattiin
joulun alla Lastenklinikan Kummit
ry:n joululahjoja pienille potilaille.
Lisdksi DPD:n autot levittivat
hyvaa mieltd jakelemalla kaikki
Kummeilta lahtevat lahjapake-

tit - yhteensa 35 lastensairaalaan
ympadri maata.




Vastuullinen tyonantaja

KUVA: ARI RONKALA

2012 -palkinto

Tampereen yksikolle

Tampereen kaupunkiseudun Tyévoiman palvelukeskus on myoéntanyt

"Vastuullinen

tyonantaja 2012" -palkinnon Posten Logistik SCM:n Tampereen yksikolle. Tunnustus
annetaan yrityksille, jotka ovat ansioituneet mm. pitkdaikaistyéttomien tyéelamaval-
mennuksessa ja oppisopimuskouluttajana. Palkinnolla muistetaan

{  masti yhteistyén kehittamiseen.

Onneksi olkoon! Milta tun-
nustus tuntuu?
- Kiitos! On tietysti

hienoa, ettd yhteistydtdamme ndin

huomioidaan. Tarkedampaa kuitenkin

ovat ne hyvat tulokset, joita olemme
vuosien saatossa saaneet aikaan. Niin
meidan kuin meille ty6llistyneiden
ihmistenkin kannalta.

N Miksi olette pitaneet oppiso-
y pimuskoulutusta ja tyoelama-
0, valmennusta hyvdna tapana

1 hankkia tyontekijoita?

5 - Tama on tietysti yksi
@ hyva keino vastata logis-

- % tiikka-alan kasvavaan ty6-
voimapulaan. Ensi alkuun
voisi tietysti ajatella, etta

pyrimme pelkdstdan hyoty-
madn tukirahoista. Rahallinen
tuki on tietysti tarkedd, mutta
meille moninkertai-

osaajia, joihin voim-  kyin tyiitﬁ."
me luottaa kaikissa

tilanteissa. Ehdottomana tavoitteena
on aina tyéllistyminen meidan tai
alihankkijoidemme palvelukseen, ja
ndin yleensa kaykin.

- Haluamme ndyttaa, ettd kan-
namme vastuumme tyénantajana.
Olemme rohkeasti valinneet uutta op-
pimaan haluavia ihmisia tuijottamatta
heiddn aiempaan koulutustaustaansa

™ yhteiskuntavastuutaan kantavia yrityksid, jotka ovat sitoutunut
pitkdjanteiseen yhteistyé6hén seka suhtautuvat ennakkoluulotto-

tai kokemukseensa. Terminaalitiimis-
samme on mm. entinen sahkdasen-
Harjoittelujakson aikana nahdaan
aina miten henkild sopeutuu muiden
kanssa tyoskentelyyn ja miten tyot
luonnistuvat.

Miksi uskot Vastuullisen tyonantaja
-palkinnon tulleen teille?

- Otamme roolimme vakavasti,
haluamme tarjota muutakin kuin
tyo6td, eli tarjoamme mahdollisuuden
patevoityd ammattiin ja edelleen
tyopaikan joko meilla tai alihankki-
joidemme palveluksessa. Johtoaja-
tuksena on, ettd koulutus hoidetaan
meiddn puoleltamme kurinalaisesti ja
kunnolla niin, ettd ihminen toivon mu-
kaan kokee saaneensa meiltd jotain ja
arvostaa osuuttamme vielad tulevissa
tyopaikoissaankin. Tosin vaihtuvuu-

temme on ilahdutta-

sesti tarkedmpaa on "Otamme. roolimme  ustilaskenut.
lopputuloselietts  vakavasti, haluamme sanot, ettiolette
voimme kouluttaa  tarjota muutakin rakentaneet termi-

naalille tydyhtei-

son, joka muistut-
taa melkein perhetta. Mita tarkoitat?

- Olemme pitdneet huolen siitd,

ettd kaikkia kohdellaan tasavertai-
sesti ja kaikki kouluttautuvat kaikkiin
tehtaviin. Siksi meidan on helppo pu-
haltaa yhteen hiileen ja meilld voidaan
joustavasti vaihtaa tehtdvastad toiseen
pdivadn tarpeiden mukaan.

Teksti: Meri Makkyla
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TUNNEMME OLOT. TUNNEMME IHMISET.

Elamasi tarkeimmat paketit -
minne vain, milloin vain.

Hoidamme yrityksesi kuljettamis- ja varastointitarpeet tehokkaasti ja taloudellisesti.
Voit itse keskittya ydinliiketoimintaasi ja muuttaa kiinteita kuluja joustaviksi.

: - o | | Kuljettamisen
Nopeaa ja varmaa pakettikuljetusta. Olemme Pohjoismaiden suurin B to C- | . . .
yksi suurimmista B to B -paketinkuljetuksessa. Emoyhtidmme PostNord AB:n kautta Ja va rastoinnin

kulkee noin 500 000 lahetysta joka paiva. pohjoinen

Varastointi- ja lisdarvopalvelut. Tarjoamme tavaran vastaanoton, sdilyttdmisen ja ulottuvuus
ldhettamisen lisaksi kattavat tuotekohtaiset lisdarvopalvelut.

TUNNEMME POHJOISEN RATKAISUT.

Posten Logistik SCM Oy sales.finland@postenlogistik.com
Puh. 010 572 8333 | Fax 010 572 8085 www.postenlogistik.fi




